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Zarzqdzaj wiekiem
w swojej firmie

srodowishu pracodaw-
cow ostatnio coraz wiecej
mowi sie o zarzadzaniu
wiekiem. Choc temat jest
roznie oceniany, to jego
idea jest waina dla przed-
siebiorcow, ktorzy zatrud-
niaja personel powyiej 45
roku iycia. Wynika z niej
rownie: wazine przestanie
dla pracodawcow — jak
stworzyc srodowisko pracy
przyjazne pracownikom

w kazdym wieku.
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W 2008 r. nasz rzad przyjal program ,Soli-
damos¢ pokolen: Dziatania dla zwiekszenia
aktywnosci zawodowej 0s6b w wieku 50+,

W jego ramach ujeto postulaty poprawy wa-
runkdw pracy pracownikéw po 50 roku zy-
cia, a takze zaplanowano dzialania na rzecz

poprawy kompetencii i zmniejszania kosztow
pracy wykonywanej przez osoby w $rednim
wieku. Program pozwolil m.in. zwolnié¢ pra-
codawcdw z oplacania skladek na Fundusz
Pracy za osoby, kt6rym brakuje nie wiecej
niz 5 lat do wieku emerytalnego, Celem pro-

gramu, ktérego dotychczasowe rezultaty nie
53 oceniane pozytywnie, jest zapewnienie
pracy osobom starszym. Do roku 2020 prace
ma miec co druga osoba po ukoficzeniu 50
roku Zycia. Przed czterema laty odsetek ten
wynosil 28%, dzis jest to 35%.

Starzejemy sie:
L. osob w wieku nieprodukcyjnym
na 100 osob w wieku produkcyjnym

2011

nych przedzialach wickowych, a takze
umied elastycznie organizowad srodowi-
sko pracy dla zespolow zroznicowanych
wiekowo, Wiekszo$¢ managerow na
szkoleniach narzeka na trudny kontakt
ze starszymi od siebie pracownikami,
ktdrzy manifestuja swoj opdr i nieched
spowadowany wylacznie tym, ze maja
wykonywac polecenia wydawane przez
mlodsza osobe.

Dla starszych pracownikow z kolei,
wazne sg ich obecne potrzeby | moz-
liwosci, motywacja do pracy i szanse
na dalszy rozwdj. Réwnie istotne jest
to, w jaki sposéb moga sie oni dzieli¢
wiedzg 1 doSwiadczeniem z mlodszy-
mi wspoipracownikami oraz poczucie
pewnosci, ze przekazanie wiedzy nie
prowadzi wprost do utraty pracy. Takie
obawy sq niestety niemal powszechne.
lest to jednak mylne, poniewaz pracow-
nicy nie sg w stanie nauczy¢ i przekazac
wszystkiego. Idea zarzadzania wiekiem
polega m.in. rdwniez na tym, ze praco-

Wiek poprodukcyjny
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dawca promuje w firmie kompetencje
dzielenia si¢ wiedzg poprzez wprowa-
dzenie jej do systemu ocen okresowych
pracownikow,

Niezaleznie od tego, co o zarzgdza-
niu wiekiem sie mowi, wazne jest by
wykorzystac te idee w przedsiebiorstwie
z pozytkiem dla organizacji i pracow-
nikow. Firma moze wiele zyskac dzigki
starszym pracownikom, musi jednak
wezednie] dla tych 0sob zapewnic przy-
jazne i bezpieczne miejsce pracy. Stanie
sie 1ak, gdy idea zarzadzania wickiem
bedzie rozwijana na dwoch plaszezy-

znach: calej organizacji i managerow.

Srodowisko przyjazne
pracownikom 45+

Na poziomie organizacyjnym mana-
ger powinien w jednoznaczny sposob
promowad roznorodnosc wiekowq
i otwarcie komunikowad, ze docenia
wartos$E 1 wklad, jaki w rozwoj organiza-
cji wnosi personel w wieku przedeme-
rytalnym. Kadra Kierownicza swoimi
dzialaniami powinna wspiera¢ tworzenie
roznorodnych wickowo zespolow i dbac
o ich rozwa). W praktyce managero-

wie staraja si¢ eliminowad pojawiajgce

Paulina
Malecka

konsultant
i trener
w firmie Nowe

Motywacje
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Kierownictwo poszukuje

mozliwoéci wydobycia

z pracownikow ich po-
Lencjalu, klory jest rozny

w zaleznoéci od wicku

| doéwiadczenia. Wazne
icsl. rdznicowanic podey-

$cia managerskicgo do
zespolu zlozonego 7 ludzi
reprezentujacych rézne

pokolenia.

si¢ w zespolach bariery i pomagaja
rozwiazywac konflikty grupowe. Wazna
jest rowniez systematyczna informacja
zwrotna, ktora opisuje prace zespolow,
W tym miejscu duzqg role odgrywa
wspotpraca managera z jednostkami
zardwno na poziomie realizacji bie-
zacych zadan, jak rowniez poprzez

rozmowy oceniajgce diuzsze okresy

pracy. Nagradzane sq inicjatywy, dzigki
ktorym zroznicowane wickowo zespoly
efektywniej wspolpracuja.

W zarzadzaniu pracownikami 45+
nalezy by¢ rowniez otwartym na ela-
styczne formy zatrudnienia, czy to pod
wzgledem elastycznego wymiaru pracy
(np. niepelny etat), czy pod kgtem ela-
stycznej organizacji czasu pracy. W mysl
idei , Czlowiek uczy sie przez cale zycie”
manager powinien zadbac o rozwaj
kompetencji starszych wiekowo pracow-
nikow, np. w obszarze obstugi kompu-
tera lub nauki jezyka obcego. W otercie
firm szkoleniowych nie brakuje szkolen
dofinansowanych z Unii Europejskiey,
skicrowanych do tej konkretnej grupy
zawodowej.

W tak zarzadzanym srodowisku
pracy personel 45 + bedzie czul sie
zmotywowany i bedzie mogl efektywnie
pracowac, dzieli¢ sie doswiadczeniem
i realizowad zawodowo bez poczucia

dyskryminacji wickowe.

Co zyskuje
przedsiebiorstwo?

Przede wszystkim lojalnych pracow-
nikOow, ktorzy dzielg sie swoja wiedzg
2 mlodszym pokoleniem. Przyjazne $ro-
dowisko sprzyja transferowi know-how
i przekazywaniu doswiadczen. Wten
sposab przedsiebiorstwo zabezpiecza
si¢ przed utratg specjalistycznej wiedzy
i szybcie) wdraza do pracy mlodych
pracownikow. Starsi pracownicy sq
skarbnica wiedzy o samej organizacii:
panujacej kultury organizacyjnej, branzy
i konkurencji. Posiadajg rozwinigte kom-
petencie interpersonalne a takze swietng
organizacj¢ pracy i odpornosd na stres.
Tego rodzaju wiedza powinna zawsze
pozostawad w firmie.

Jako pracodawcy mamy rézne
mozliwosci. Punktem wyjscia powinna
by¢ odpowied? na pytanie, co nasz
biznes i nasi ludzie moga zyskac¢ dzieki
zarzadzaniu wiekiem, jakie realne
korzySci moga przyniesc pracownicy
45+, Konkretne odpowiedzi przekonajq

nas, na ile zarzadzanie wickiem w nasze|

firmie ma sens.













